
 
 
 
 
 
 
Certificato di garanzia Cristalmind S.A. 

 
 
Cristalmind S.A. garantisce, per la durata di 2 anni dalla data di acquisto,  
il funzionamento corretto dell'apparecchio e l'assenza di difetti. Non  
dimenticate di includere il vostro indirizzo e descrivere le cause del guasto.  
Le condizioni della garanzia sono valide soltanto se il Certificato di garanzia  
o un giustificativo d'acquisto è unito alla spedizione al Centro Servizi  
autorizzato. 

 
Sono esclusi dalla garanzia: 

 
 

Danni dovuti al trasporto : verificate l'apparecchio prima di utilizzarlo e  
contattate il vostro fornitore se scoprite difetti. Errori di installazione: gli  
errori di installazione sono esclusi da questa garanzia (es: allacciamento  
elettrico erroneo). I reclami che derivano da modifiche apportate  
all'apparecchio sono esclusi da questa garanzia. Cattivo utilizzo, o  
manutenzione errata o insufficiente : la garanzia non copre né l'usura o  
l'invecchiamento normali, né la manutenzione errata o insufficiente (questo  
può causare una decolorazione dei componenti o un invecchiamento  
prematuro). Spese di trasporto : le spese di trasporto sono a carico 
dell'acquirente. Questa garanzia è valida soltanto se le riparazioni sono effettuate 
esclusivamente da un Centro Servizi autorizzato da Cristalmind SA. 
 
La presente garanzia è valida solo se le riparazioni vengono effettuate 
esclusivamente da un Centro Assistenza autorizzato da Cristalmind SA. 
 
Solo un dispositivo inutilizzato nella sua confezione originale sarà accettato 
per la restituzione. In caso di restituzione di un dispositivo usato, verrà 
detratto dal rimborso il 20-30% del valore del dispositivo, a seconda delle 
condizioni del dispositivo. L'affrancatura di ritorno è a carico 
dell'acquirente. 


